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Le rdle du bénévole dans une
équipe de soins palliatifs se
référe principalement a
I'écoute, le respect de I'autre
et a la disponibilité.

Les bénévoles

font partie de I'équipe de soins
palliatifs dans le but d'assister les
professionels a procurer une qualité
de vie optimale aux enfants malades
et a leurs proches.

PalliAmi

Les bénévoles

proviennent de différents secteurs de
la communauté et possedent une
variété de talents et d'intéréts, tout
comme les gens qu'elles
accompagnent.
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Les bénévoles

représentent un lien avec le monde
extérieur, incarnant, en quelque
sorte, le soutien de la communauté.
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Le bénévole n’est pas

une thérapeute

un conseillier spirituel

quelqu'un qui donne des conseils
celui qui of fre des soins médicaux




Le bénévole n’est pas un ami

Le bénévole doit manifester une grande

sensibilité et une certaine distance.
Cela est nécessaire pour qu'il puisse
porter un regard différent sur les
situations, d'écouter autrement,
d'apporter des idées nouvelles parce
que justement, il ne fait pas partie
du cercle familial.
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m T| est important de se rappeler que
chaque famille est unique et ne vivra
pas les mémes réactions

m La maniére dont les familles
réagissent dépend de plusieurs
facteurs...

Facteurs

Le vécu de la famille

Les stratégies d'adaptation
habituelles utilisées

Le rdle de la personne en fin de vie
dans la famille

La longueur de la maladie

Facteurs

m La présence ou absence de soutien
social

m La culture
m Les valeurs et les croyances
m La situation financiére

Deux enfants mourants...

Les besoins en fin de vie sont variés

Les directions que prend le bénévole
sont donc tres différentes

Joshua




Etienne
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Son cheminement

La phase palliative

Les pertes

L'incertitude du pronostic
L'espoir et la lutte continuent
Les derniéres volontés
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A CHEO

Saignements
Aveugle
Analgésie
Oxygénation

A la Maison de Roger . ?

m Mesures de confort
m Le temps pour la famille
m Les adieux

Les bénévoles

Préparer des repas Iégers, collations
Assurer un environnement propre
Répit pour les membres de la famille
Demeurer aupres d'Etienne

Veiller auprés des visiteurs
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Au moment du déces

m Se rendre disponible pour aider les
proches

m Respecter la confidentialité

Le bénévolat a la Maison de Roger

Les bénévoles, selon leurs talents,
peuvent trouver leur place, que ce
soit directement auprés des enfants,
de leur famille, a la cuisine, aux salles
de jeux ou a la collecte des fonds...

La Maison de Roger

Roles des bénévoles ...

m Thérapies complémentaires
(massage, reiki)

Soutien familial

Jardinage et arrangements floraux
Le fricot et les courtepointes
L'entretien et le bricolage

Roles des Bénévoles ...

Le travail de bureau

Les activités de jeux et
d'apprentissage

A la réception

Aux soins de répit

Au bureau des conférenciers
Evénements spéciaux

La Maison de Roger

—
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